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Prepárese y manténgase 
listo este invierno

Las temperaturas más frías suelen ser bienvenidas en el centro de Texas. Sin 
embargo, el clima invernal puede ser impredecible y traer consigo hielo, viento y la 
posibilidad de apagones. La Compañía de Energía de Austin (Austin Energy) trabaja 
todo el año para mejorar la confiabilidad y prepararse para emergencias. Estas son 
algunas maneras sencillas de prepararse para lo que traiga la temporada.

Planifique y prepárese antes de que ocurra un apagón
•	 Prepare un kit de emergencia con linternas, baterías, agua embotellada y 

otros artículos básicos. Agregue artículos específicos para usted y su familia, 
como suministros para las mascotas, comida para bebé y medicamentos de 
prescripción.

•	 Guarde los documentos del seguro, registros personales y otros papeles 
importantes en un lugar seguro a prueba de agua.

•	 Mantenga una lista impresa de contactos de emergencia en caso de que su 
celular no funcione.

Sepa cómo protegerse y mantenerse informado 
durante un apagón
•	 Marque como favorito el Mapa de Apagones de la Compañía de Energía de 

Austin y otras fuentes oficiales de información confiable.
•	 Sepa cómo protegerse cerca de cables caídos y otros posibles peligros.
•	 Asegúrese de que la Compañía de Energía de Austin tenga su información 

de contacto actual y que todos en su casa reciban las Alertas de Apagones. 
Ingrese a su cuenta de coautilities.com para verificar.

Aprenda sobre apagones y 
cómo la Compañía de Energía 
de Austin los maneja
•	 Aprenda qué causa los apagones y por qué 

algunos toman más tiempo en repararse.
•	 Aprenda cómo la Compañía de Energía de 

Austin se prepara para las emergencias de 
apagones y cómo restauramos la electricidad.

•	 Aprenda sobre los esfuerzos para mejorar la 
resiliencia y garantizar que haya electricidad 
disponible cuándo y dónde se necesite.

Obtenga consejos de seguridad y más en 
austinenergy.com/outage.

Recicle su árbol de navidad
¡La Ciudad de Austin ha estado reciclando árboles de navidad por casi 40 años! 

Parques y Recreación de Austin (Austin Parks and Recreation) y Recuperación de 
Recursos de Austin (Austin Resource Recovery) se están asociando nuevamente 
para realizar el 39no Reciclaje Anual de Árboles de Navidad en el Parque Zilker. 
Se pueden entregar los árboles entre las 10 a.m. y las 2 p.m. el domingo 28 
de diciembre y el sábado 3 de enero. Todos los árboles serán convertidos en 
mantillo orgánico (mulch) que se puede recoger a partir del 8 de enero. Para más 
información, visite  austintexas.gov/treerecycling.

Prepare su casa para el invierno 
Es hora de asegurarse de que su casa esté preparada para el clima más 

frío. Revise sus sistemas de calefacción, plomería y electricidad para que 
todo funcione de forma segura y eficiente. Camine alrededor de su casa 
para ver si hay grietas o fugas, limpie las canaletas y pode las ramas de los 
árboles que pueden causar daño en una tormenta. No se olvide de probar 
las alarmas de humo y monóxido de carbono y cambiar las baterías, si es 
necesario. Si su casa resulta dañada durante el clima de invierno, maneje 
las reparaciones de forma segura y cumpliendo con el Código de la Ciudad 
para ayudar a prevenir problemas futuros. Encuentre más consejos de 
preparación para el invierno y consejos para reparaciones según el código 
en austintexas.gov/safeandsound.

http://coautilities.com
http://austintexas.gov/treerecycling
http://austinenergy.com/outage
http://austintexas.gov/safeandsound
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Mantenga las fiestas brillantes y seguras
Antes de que enchufe las luces de navidad, tómese unos minutos para verificar la seguridad. Inspeccione todos los cables y las luces 

en busca de tomacorrientes rotos, cables deshilachados o conexiones sueltas, y cambie lo que esté dañado. Use cables de extensión 
clasificados para el trabajo, para interiores o exteriores, y evite sobrecargar los enchufes. Nunca pase un cable por debajo de la alfombra 
o de las puertas en donde se pueden quedar atrapados o dañar. Apague las luces decorativas antes de acostarse o salir de la casa, y 
considere usar luces LED de alta eficiencia. Un poco de atención ahora puede prevenir corrientazos, incendios o apagones más tarde. 
Mantenga las fiestas brillantes y seguras.

Llegue seguro a casa
La Policía de Austin (Austin Police) y Transporte y Obras Públicas de Austin (Austin 

Transportation and Public Works) están trabajando juntos para reducir el manejo en 
estado de ebriedad mediante la iniciativa de No Rechazo a DWI. Bajo este programa, 
si se sospecha que un conductor está intoxicado y se niega a proveer una muestra 
de aliento o sangre, los oficiales pueden obtener una orden de arresto para hacer una 
prueba de sangre. Antes se limitaba a los fines de semanas y días de fiesta, pero ahora 
opera todas las noches, promoviendo la meta de Vision Zero de Austin de eliminar 
las lesiones graves y las muertes en nuestras calles. Para más información, visite 
austintexas.gov/gethomesafely.

Bote los desechos de mascotas correctamente
¡Qué mal! Alguien volvió a dejar los desechos de su perro en el suelo. Seguro saben que 

los parásitos, las bacterias y otros patógenos en los desechos pueden vivir en el suelo por 
semanas o meses, y potencialmente perjudicar a las personas (especialmente a los niños), 
mascotas y nuestros arroyos locales. ¡Ponga de su parte! Recoja el popó y bótelo. ¡Visite 
www.scoopthepoopaustin.org para conocer más y, si lo desea, solicite folletos educativos y 
letreros gratis para su jardín!

Regale comodidad con Gift of Comfort
Pague una factura de servicios públicos para un familiar, amigo 
o vecino que esté pasando por dificultades económicas.

O ayude a otros en su comunidad con una  
donación a nuestro  Fondo Plus 1.

Aprenda cómo en   
COAUtilities.com/go/howtohelp

https://coautilities.com/wps/wcm/connect/occ/coa/util/news/aun/
http://austintexas.gov/gethomesafely
https://coautilities.com/wps/wcm/connect/occ/coa/util/support/customer-assistance/how-you-can-help/
http://www.scoopthepoopaustin.org



